10 Bilgi Teknolojileri ve Bilgi Kaynaklarinin Yonetimi Siireci
10.5 Veri Kaynaklar1 ve Veri Tabanlarinin Yonetimi Siireci
10.5.4 Uygulama Yazilimlar1 Yonetim Detay Siireci

Uygulama Yazilimlar1 Yénetim Detay Siireci Is Akis Semasi

Uygulama, yonetimi ile ilgil yonergesi ve kulalnim
kitapgigina gore yiiriitiilr. Bu esnada, hizmetlerin saglikli
calisip calismadig diizenli olarak kontrol edilir.

BILGI iSLEM DB
NETWORK VE SUNUCU
YONETIMI BIRIMI

ontrol esnasinda bir sorunia

HAYIR

Sorun kaynagi, nedenleri tespit
edilir.

"Teknik Destek
islemleri is Akis BOrun sunucunun donaniminda
Sireci” igletilir.

9.3.1

"Yazilim Destek
is Akis Siireci”
isletilir.
9.6.4

islem
Sonlandirilir.
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